Quelle est la durée de vie du dossier
médical ?

La durée de conservation de votre dossier médi-
cal varie selon votre situation.

En principe, votre dossier médical est conservé
cing ans a compter de votre derniere date de
séjour ou de votre derniere date de consulta-
tion externe au sein de I'HRIACT de Brest.

Les dossiers médicaux sont ensuite reversés au :

Service des Archives Médicales Hospitaliéres
des Armées
Service Exploitation
BP 21105
87 052 LIMOGES cedex
tel : 05.55.12.12.47

Puis-je étre accompagné(e) lors de la
consultation de mon dossier médical?

Oui, vous avez la possibilité d’étre accompa-
gné(e) d’une tierce personne, que vous choisis-
sez librement, lors de la consultation de votre
dossier médical.

Comment se déroule la consultation
de mon dossier médical ?

La consultation de votre dossier se fait en pré-
sence d'un professionnel de santé.
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Textes de référence :

Loi n°® 2002-303 du 4 mars 2002, relative aux
droits des malades et a la qualité du systéme
de santé.

Articles L 1111-2, L1111-4, L 1111-5 et R 4127-
35, R 4127-36 du Code de la Santé publique
(vous pouvez y accéder sur
www.legifrance.gouv.fr).

Arrété du mars 2004 modifié, portant homo-
logation des recommandations de bonnes
pratiques a I'accés aux informations concer-
nant la santé d’une personne, et notamment
I'accompagnement de cet acceés.

Décret n°2016-914 du 4 juillet 2016 relatif au
dossier médical partagé.

Une question? Contacter :

Bureau Relations Usagers de
I'HRIA Clermont-Tonnerre

tel : 02.98.43.75.26

hia-clermont-tonnerre-relation-usager.contact.fct@def.gouv.fr
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Votre dossier médical

Qu’est-ce que c’est ?

C’est I'ensemble des documents relatifs a votre
état de santé.

Il est complété a chaque fois que vous rencon-
trez un professionnel de santé dans le cadre de la
médecine de ville, ou dans un établissement de
santé.

Qui peut le demander ?

En principe, vous et vous seul avez acces a votre
dossier médical. En effet, les informations conte-
nues dans votre dossier médical sont strictement
confidentielles.

Vous avez aussi la possibilité de ne pas autoriser
la transmission de données médicales vous con-
cernant (dans ce cas, vous devez le préciser au
médecin vous prenant en charge).

Vous étes ayant droit (héritier), vous pouvez de-
mander |'acces aux seuls éléments contenus dans
le dossier médical d’un membre de votre famille
permettant de :

- connaitre les causes du déces,
- défendre la mémoire du défunt,
- faire valoir ses droits.

Toutefois, les ayants droit ne peuvent obtenir les
éléments du dossier médical d’'une personne dé-
cédée, si celle-ci s'y est opposée de son vivant.

De la méme fagon, si vous étes mineur, vos repré-
sentants légaux peuvent accéder a votre dossier
médical, sauf si vous vous y opposez ou que vous
n‘autorisez cet accés que par I'intermédiaire d'un
médecin.

Enfin, si vous étes majeur sous tutelle, votre tu-
teur pourra demander |'accés a votre dossier mé-
dical, sauf si vous vous y opposez.

En cas d'opposition de votre part, votre tuteur
peut demander au juge des tutelles de trancher
le conflit.

Comment et a qui le demander ?

Si vous souhaitez consulter votre dossier médical
au cours de votre hospitalisation, la demande de
consultation doit étre effectuée auprés du méde-
cin qui vous suit.

Si vous souhaitez consulter votre dossier médical
a la suite d’'une hospitalisation ou d’'une consulta-
tion externe, votre demande doit obligatoire-
ment étre faite par écrit et adressée au :

Médecin-chef adjoint
HRIA « Clermont-Tonnerre »
BCRM de Brest
cca
29 240 BREST Cedex 9

et accompagnée d’une copie recto-verso de
votre piece d’identité. Il est important de préci-
ser si vous souhaitez obtenir I'intégralité de votre
dossier médical ou seulement une partie.

La consultation de mon dossier médi-

cal est-elle gratuite ?

Si vous souhaitez consulter votre dossier médical
sur place, la consultation de ce dernier est gra-
tuite.

Néanmoins, si vous souhaitez que ce dernier vous
soit adressé par courrier, les frais afférents seront
a votre charge a raison de :

- 0,18 € la copie format A4,
- 2,75 € le CD d’'imagerie médicale,

- les frais d’envoi en recommandé avec avis de
réception au tarif en vigueur.

Liste des pieces justificatives a
fournir ?

Pour pouvoir avoir acces a votre dossier mé-
dical, et dans tous les cas, vous devez obliga-
toirement vous munir d’'un document officiel
avec photographie justifiant de votre identi-
té (carte nationale d’identité, passeport,
titre de séjour).

Pour avoir accés au dossier :
- d'une personne majeur sous tutelle :

une copie de l'ordonnance du juge des tu-
telles.

-d’un enfant mineur :

le livret de famille ou extrait d’acte de nais-
sance, ou en cas de divorce, le document at-
testant que vous étre détenteur de l'autorité
parentale.

- d'une personne décédée :
une copie de I'acte de déces,
un certificat d’hérédité,

une copie du livret de famille.

Quels sont les délais ?

Si les informations que vous demandez da-
tent de moins de cinqg ans, votre dossier mé-
dical doit vous étre communiqué dans un
délai de huit jours suivant la réception de
votre demande et au plus tét apres 48 h.

Si les informations que vous demandez da-
tent de plus de cing ans, votre dossier médi-
cal doit vous étre communiqué dans un délai
de deux mois suivant la réception de votre
demande.



